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Sé: 96 /QDP-VIETLOTT Ha Ngi, ngay /Y thdng 0Zhdam 2025
QUYET PINH

‘ V& viéc ban hanh Thé 1§ quay s6 m& thwéng
| x0 s6 tw chon s6 quay s6 nhanh “LOTTO 5/35”

TONG GIAM POC CONG TY XO SO PIEN TOAN VIET NAM

Can cir Nght dinh s6 30/2007/NP-CP ngay 01/3/2007 cua Chinh phu vé
kinh doanh x6 s6 va dwoc sua doéi, bé sung tai Nght dinh sé6 78/2012/ND-CP ngay
05/10/2012 va Nghi dinh s6 151/2018/ND-CP ngay 7/11/2018;

Can cir Quyét dinh s6 2933/0P-BTC ngay 05/12/2011 cua B¢ truong Bo
Tai chinh vé viéc thanh ldp Cong ty TNHH MTV X6 56  dién todn Viét Nam;

Can cu Quyét dinh 50 2836/QD-BTC ngay 28/11/2024 cua B¢ truong Bo
Tai chinh vé viéc ban hanh Piéu 1¢ va hoat dong ciia Cong ty TNHH MTV Xo
56 dién todn Viét Nam;

Cdn cir Thong tw sé6 36/2019/TT-BTC ngay 17/06/2019 ciia B¢ Tai chinh
huong dan hoat dong kinh doanh x6 56 tw chon 6 dién todn va dwoc sira déi, bé
sung tai Thong tw s6 21/2020/TT-BTC ngay 08/04/2020, Thong tu sé 18/2022/TT-
BTC ngay 15/03/2022,

Xét dé nghi cua Truong phong Tra thuéng va Dich vu khdch hang,

QUYET PINH:

’ Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Thé 1& quay s6 mé thudng X0
s0 tu chon s0 quay s0 nhanh “LOTTO 5/35”.

~ Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hi¢u lyc thi hanh ké tir ngay thong bao dua san
pham x6 so tu chon s6 quay so nhanh “LOTTO 5/35” vao phat hanh.

Dleu 3. Ban Téng Giam ddc, Thu trudng cdc don vi va can bd, nhén vién
Cong ty X6 sb dién toan Viét Nam chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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Noi nhin:

- Nhu Diéu 3 (e-copy);

- Chu tich Cong ty (e-copy);
- Kiém sodt vién (e-copy);

- Luu: VT (01 ban).
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; PBQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY XO SO DIEN TOAN VIET NAM Pic lip — Ty do — Hanh phic

THE LE QUAY SO MO THUONG
X0 SO TU CHON SO QUAY SO NHANH “LOTTO 5/35”
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ~ /QP-VIETLOTT ngay  thing  ndm 2025
ciia Téng Gidm déc Cong ty X6 s6 dién todn Viét Nam)

Chwong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twgng 4p dung

1. Thé 1& quay sé mé thuong duge dp dung cho loai hinh san phim x4 s6
tu chon s6 quay s6 nhanh “LOTTO 5/35”, do Céng ty trach nhiém hitu han mt
thanh vién X6 s dién toan Viét Nam phat hanh theo quy dinh ctia B Tai chinh
va duoc cong bd cong khai cho ngudi tham gia dy thudng biét va theo doi gidm
sat.

2. Thé 1 quay s6 mé& thudng nay ap dung tai Cong ty trach nhiém hitu han
mot thanh vién X6 sb dién toan Viét Nam, cac tb chire, ca nhan tham gia viéc td
chire, giam sat thuc hién quay s6 mé thudng cho loai hinh sén pham x4 s6 tu chon
s6 quay s6 nhanh “LOTTO 5/35”.

Diéu 2. Giai thich tir ngir va viét tit

Trong Thé 1é nay, céc tir ngit sau ddy dugc hiéu nhu sau:

1. “Vietlott/Céng ty Xo s dién todn Viét Nam” 1a Cong ty Trach nhiém hitu
han Mot thanh vién X6 sb dién toan Viét Nam;

2. “OSMT” 1a quay s6 md thudng;

3. “Dai ly/Pai Iy x6 58 tw chon s6 dién todn” 1a t6 chirc hogic c4 nhan da ky
Hop déng Pai ly x6 s6 tu chon sb dién toan vai Vietlott dé thuc hién tiéu thu vé
x6 s tu chon sb dién toan va tra thudng cho khach hang khi tring thuéng. Dai ly
x6 sb tu chon sb dién toén dugc ky Hop ddng véi td chire, ca nhan dé thyc hién
tiéu thu vé x6 sé dién toan theo hinh thirc ban dung gia va hudng thu lao tir nguon
hoa hdng dai ly. Céc t6 chirc, c4 nhan nay cling dugc coi la thuc hién hoat dong
dai ly cua xd sb tu chon sb dién toan;

4. “Don vi kiém todn” 1a don vi kiém toan doc 1ap dugc chap thuan thyc
hién kiém toan cho don vi ¢6 loi ich cong chung theo quy dinh ctia phép luét ve
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kiém toan doc lap, dugc Vietlott thué dé kiém tra, xac nhén cac ndi dung lién quan
dén cong tac QSMT, kiém tra dinh ky thiét bi QSMT;

5. “Hpi dong Gidm sdt x6 s6/HPGSXS” 1a HDGSXS tu chon s6 dién toan
duoc thanh 1ap theo quy dinh tai Théng tu s6 36/2019/TT-BTC ngay 17/6/2019
ctia Bo Tai chinh vé huéng din hoat dong kinh doanh x4 s tu chon sb dién todn
va cdc van ban thay thé, sira ddi, bd sung (sau ddy goi tit 1a Thong tu 5O
36/2019/TT-BTC). HPDGSXS c¢6 trach nhiém gidm sat viéc QSMT va giam sat
viéc kiém tra dinh ky thiét bi QSMT theo quy dinh cta phap luat;

6. “Ky quay s6 mé thuéng” 1a thoi diém QSMT loai hinh x6 sb tu chon s6
quay s6 nhanh “LOTTO 5/35” theo lich QSMT do B¢ Tai chinh quy dinh;

7. “Trang théng tin dién tu cua Vietlott” 1a kénh thong tin chinh thong cua
Vietlott trén moi trudng internet co6 dia chi tai www.vietlott.vn;

8. “Trung tam dir liéw” 1a noi l4p dit, cai dat cac hé thdng k¥ thuat (phan
ctg, phin mém) phuc vu hoat déng kinh doanh x6 sé dién toén;

9. “Bat kha khdng” 1a su kién xay ra mdt cach khach quan lam gidn doan
hodc can trd, du 12 tryc tiép hay gian tiép viéc trién khai thuc hién cong taic QSMT
ma Vietlott khong thé luong trude va khong thé khic phuc duge mic du di ap
dung moi bién phap can thiét trong kha ning ctia minh.

Chuong I1
QUY PINH CU THE

Diéu 3. Thoi gian va dia diém quay s6 mé thuong
1. Ngay, gio QSMT

a) Thoi gian QSMT san pham x6 sb tu chon sé quay s6 nhanh “LOTTO
5/35” 6 tAn sudt QSMT tir 2 dén 3 ky/ngay tir Thir Hai dén Chui Nhat hang tuan
theo cong bé trén Trang thong tin dién tir cia Vietlott va trén céc phuong tién
truyén théng khac (néu o). Viéc phat hanh vé x6 sd tu chon s6 quay s6 nhanh
“LOTTO 5/35” s& két thiic truéc thoi didm bét ddu QSMT cua san pham cham
nhat 1a 05 phut. Trong vong 60 (sau muoi) phut sau khi thoi gian ban vé cho mot
ky QSMT két thic, hé thng sé tuy dong thuc hién QSMT va cong b6 két qua
QSMT. Thoi gian QSMT cua ky cudi cung két thic khong chim hon 22 gio 00
phut ciia ngay QSMT.
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b) Két qua QSMT san phim x4 s6 tu chon s6 quay s6 nhanh “LOTTO 5/35”
dugc cong bd cong khai tai cac Piém ban hang, trén Trang thong tin dién tir cia
Vietlott hodc bén thir ba dugc Vietlott iy quyén cong bd;

c¢) Thoi gian phat hanh, QSMT do B¢ Tai chinh quy dinh cho ting thoi ky.
Khi c6 su thay ddi, Vietlott ¢é trach nhiém théng béo cong khai trén Trang thong
tin dién tir ciia Vietlott va trén cac phuong tién truyén thong khac (néu c) cham
nhét ndm (05) ngay lam viéc trudce thoi diém duy kién thay ddi, trir cac trudong hop
bat kha khéang.

2. Dja diém QSMT:

a) Hé théng QSMT chinh dugc dit tai Trung tim dit liéu chinh cta Vietlott
(tda nha CMC Tower, 11 Duy Tan, quin Cau Gidy, thanh phd Ha Nbi);

b) Hé théng QSMT du phong dugc dit tai Trung tdm dit li¢u du phong cua
Vietlott (Viettel IDC - khu Coéng nghé cao Hoa Lac, km29 duong Lang — Hoa
Lac, huyén Thach Thét, thanh phé Ha Noi);

¢) Trudng hop c6 su thay ddi vé dia diém QSMT, Vietlott c6 trach nhiém
thdng bao céng khai trén Trang thdng tin dién tir cua Vietlott va trén cac phuong
tién truyén thong khéc (néu c6) chadm nhit nim (05) ngay lam viéc trudc ngay cb
thay ddi, trir truong hop bit kha khéang.

Diéu 4. San phim X6 s6 tw chon s6 quay s6 nhanh “LOTTO 5/35”

1. X6 s6 tu chon s6 quay s6 nhanh do Vietlott phat hanh véi tén goi
“LOTTO 5/35” 12 loai hinh x4 s6 cho phép ngudi tham gia dy thuéng lya chon 5
s6 chinh trong tap hop céc s6 tir 01 dén 35 (nhém s6 chinh) va mét s6 dic biét
trong tap hop cac sé tir 01 dén 12 (nhém sb dic biét) dé tao thanh mgt bo s6 tham
gia du thuéng theo Quy dinh tai Thé 1é tham gia dy thudng x6 s6 tu chon sb quay
s6 nhanh “LOTTO 5/35” do Vietlott ban hanh va cong b cong khai.

2. Nguoi tham gia du thudng so sanh bd sé da chon vai két qua QSMT dé
xac dinh giai thuong.

3. X6 s6 tu chon sé quay s6 nhanh “LOTTO 5/35” dugc phan phéi qua cac
thiét bi dau cudi dat tai Piém ban hang va qua dién thoai di dong (hinh thirc SMS)
theo Quy dinh tai Thé 1é tham gia du thudng xb sb tu chon sé quay sé nhanh
“LOTTO 5/35” do Vietlott ban hanh va cong bé cong khai.

Piéu 5. Hinh thirc quay s6 mé thwong

1. Vietlott t6 chirc QSMT x4 s6 tu chon sé quay s6 nhanh “LOTTO 5/35”
théng qua hé théng QSMT dién tir hoat dong hoan toan ty dong dé chon ra ngau
nhién bd sb tring thudng.
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2. Hé théng QSMT dién tr 1a thiét bi QSMT tu dong, bao gém: hé thong
phan cimg va phan mém quay sé ty dong; Hé théng camera, man hinh phyc vu
cho viéc giam séat duoc thiét bi QSMT tu dong.

3. Két qua QSMT dugc truyén ty dong dén man hinh tai Diém ban hang va
Trang thong tin dién tir cta Vietlott dam bao khong c6 sy can thiép vao két qua

QSMT.

Diéu 6. Co ciu va gia tri giai thwéng
1. Gom 7 hang giai va dugc QSMT 1 lan trong mdi k¥ QSMT dé chon ra

b s6 tring thuong gom 5 s6 chinh trong céc s6 tir 01 dén 35 va 1 s6 dic biét trong
céc s6 tir 01 dén 12.

2. Co cdu giai thudng cu thé nhu sau:

Két qua Gia tri
Giai )
" giai thwong
thwong Cic s6 chinh SO dic biét (VND)
Giai Trung 5 s6 chinh cta két . - (Téi thidu 6 ty va
: ¥ 0 da 16t
Doc dic qua QSMT T S tich liy)
) 5 A h'nh o kit
GikiNhh | TR S0 ciniaiake 10.000.000 *
qua QSMT
Tring 4 s chinh cua két ,
GidiNhi | — BSOCHMICUAE | ing b dic bigt 5.000.000 *
qua QSMT
5 A h’ 5 A
Gidi Ba Trung 4 s? chinh cua két 500.000 *
qua QSMT
Trung 3 s6 chinh cia két g :
Giai T Tring s6 dic biét 100.000 *
1al1 1u qué Q SMT rung so dac big
o Trung 3 s6 chinh cua két
Gl NS 30.000 *
ar am qua QSMT
Giai Trung 0 hodc 1 hodc 2 s6
Khuyén | chinh ciakét qua QSMT | Trung sb dic biét 10.000
Khich
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 Ghi chu: (*) Gia tri giai thuong trong ky OSMT “Chia gidi déc déc” dwoc
bo sung thém Gia tri chia doc dac.

- Trong truong hop vé cua nguoi trang thudng trung nhiéu hang giai thuéng
thi nguoi tring thudng chi dugc linh mét hang giai thudng cao nhat.

- Trong trudng hop ¢6 nhidu ngudi trang thudng Giai doc dac thi Giai doc
dic duoc chia déu theo ty 18 gia tri tham gia dy thuéng cua ngudi tring thudng.
Giai doc dic tim duoce khach hang tring thuong s& quay vé Giai doc déc toi thicu.

- Gi4 tri linh thuéng cta cac giai thudng tir Giai Nhét dén Giai Khuyén
Khich dugc tinh theo sb 1an tham gia du thuéng cua sb tring thudng (01 lan tham
gia du thuong ménh gia 10.000 dong) nhan véi gia tri gii thudng twong mg voi
01 lan tham gia dy thuéng. Tai ky QSMT “Chia giai doc déc”, gia tri linh thuong
cua céc giai thudng nay dugc bo sung thém Gié trj chia doc dic.

Diéu 7. Quy trinh quay s6 mé thwéng

1. Céng tac chuan bji QSMT san pham x4 s6 tu chon s6 quay s6 nhanh
“LOTTO 5/35” trudce khi dua vao sur dung:

a) Vietlott tiép nhan thiét bi QSMT;

b) HDGSXS va Pon vi kiém toan kiém tra viéc bd tri céc thiét bj hinh anh
(hé thong camera giam sat, man hinh gidm sét) & nhimg vi tri dam bao c6 thé gidm
sat QSMT;

¢) HDGSXS niém phong thiét bi QSMT va khu vyc chira thiét bi QSMT
dudi su giam sat ctia Pon vi kiém toan.

2. Quy trinh QSMT san pham x6 sé tu chon sé quay s6 nhanh “LOTTO
5/35” hoan toan ty dong hang ky theo lich QSMT duoc cai dat trong phan mém
QSMT:

a) Phan mém QSMT ty dong kich hoat chuong trinh QSMT;

b) Tién hanh QSMT san phém xb s6 tu chon s quay s6 nhanh theo trinh tu
nhu sau:

- Hé théng x s6 tu chon sb dién toan ty dong dimg ban vé, chét s6 liéu
doanh thu, bd sé tham gia dy thudng cia ky mé thudng trude thoi diém bit dau
ma thudng;

- Phan m&m QSMT tao ra két qua mé thudng hoan toan ngéu nhién;

- Két qua QSMT dugc cong bd cong khai theo quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu 3 Thé 1 nay;
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- Quy trinh chuyén tai dif lidu tir hé thng x6 sb tu chon sb dién toan dén
thiét bi QSMT va nguoc lai tir thiét bi QSMT dén hé thong x6 sb tw chon sb dién
toan hoan toan tu dong. Két qua QSMT duogc truyén tu dong dén man hinh tai
Diém ban hang va Trang thong tin dién tir ciia Vietlott dim bao khong c6 su can
thiép vao két qua QSMT;

- Hé théng phan cimg va phdn mém QSMT tu dong luu trir két qua mé
thudng phuc vu cong tac quan ly.

3. X4c nhan va cong bd két qua md thudng

a) Xac nhan két qua QSMT

- Thiét bji QSMT tu dong luu trit két qua mé thuéng phuc vy cdng téc quan
ly.

- Két qua QSMT san phém x s6 tu chon s6 quay sé nhanh “LOTTO 5/35”
dugc cong bd cong khai tai cac Diém ban hang, trén Trang thong tin dién tir cua
Vietlott hodic bén thtr ba dugce Vietlott iy quyén cong bd.

- Két qua cac ky QSMT ciia ngdy hom trude sé duge HDGSXS ky xac nhan
va Pon vi kiém toan kiém tra trudc 18 gid 00 phiit ngay 1am viéc hom sau.

b) Céng bd két qua mé thudng

- Cin ¢t két qua mé thudng dugc cong b trén cac man hinh hién thi tryc
tuyén tai Piém ban hang/Trang thong tin dién tir cia Vietlott hodc bén thir ba dugc
Vietlott iy quyén cong bd dé lam co so dbi chiéu va tra thuong cho khach hang;

- Vietlott chi chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc cia két qua QSMT dugc
cong b theo quy dinh tai Thé 18 QSMT nay va cic kénh cung cap két qua QSMT
dugc iy quyén chinh thic do Vietlott cong bé trong timg thoi ky.

Piéu 8. Tiéu chudn k§y thuit, chiing loai, nguyén tic vin hanh ciia thiét
bi quay s6 mé thwong

1. Chuing loai thiét b

Vietlott sir dung thiét bi QSMT 1a hé théng OKC Server — h¢ théng QSMT
dién tir mot cach ngdu nhién va duy nhat, dugce kiém dinh va niém phong boi Cong
ty Kiém dinh trd choi quéc té GLI (Gaming Laboratories International).

Hé théng OKC Server 1a mét hé théng bao gom phén cting/phin mém dya
trén céc cong nghé ctia hiang SmartPlay (M¥) két hop gitra hé théng tao b s6 ngau
nhién va cic phin mém gidm sét, diéu khién thiét bi QSMT dé cung cép két qua
chinh xéc, xac thuc mdt cach ty dong.
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Hé théng OKC Server thyc hién tao bd s6 ngau nhién sau khi dugc kich
hoat ky quay tir hé thdng 15i xb s8, hé théng 16i xb sé phai thuc hién chét dit ligu
ky quay trude khi giri tin hiéu kich hoat téi hé théng OKC Server.

Sau khi bd sb ngau nhién tao ra s& dugce tich hgp vao giao dién web dugc
hién thi tai cac diém ban hang théng qua img dung hién thj két qua “LOTTO 5/35”
téi man hinh k¥ thudt sé tuong thich, Trang théng tin dién tir ctia Vietlott, dong
thoi giri két qua vé hé thdng 161 x4 sb dé xéc dinh vé triing thudng.

2. S6 lugng thiét bi QSMT:

S luong thit bi QSMT tai mi dia diém QSMT c6 02 thiét bi QSMT hoat
dong theo ché do chinh va du phong. Ngoai ra c¢6 01 thiét bi QSMT dy phong
ngudi tai trung tdm dit liéu chinh dé str dung khi can thiét.

3. Nguyén tic van hanh:

a) Thiét bi QSMT dién tir van hanh hoan toan ty dong, dam bao hoan toan
ngiu nhién, khéng c6 bét ky su can thiép nao tir bén ngoai vao két qua QSMT.

b) Pugc lép dit va van hanh tai khu vyc riéng biét.

¢) HDGSXS va Pon vi kiém toan sé& thuc hién nhiém vy trude khi dua vao
str dung va dugc niém phong trong qua trinh hoat dong, ddm bao khong co6 bat cir
su can thiép nao vao phan ctmg va phdn mém cta thiét bi QSMT dién tur.

d) Pinh ky sau (06) thang mot lan, Vietlott thuc hién kiém tra, bao dudng
céc thiét bi QSMT dién tir. Viéc kidm tra, bao dudng dam bao céc thiét bi str dung
dé QSMT dat tiéu chuén quy dinh. Quaé trinh bdo dudng phéi dugc md s6 theo
ddi, quan 1y va ching kién, x4c nhan cia HDGSXS va Don vi kiém toén. Trudng
hop thiét bi QSMT dién tir gip sy cd, viéc sira chita phai c6 sy ching kién va xéc
nhén ctia HDGSXS va Pon vi kiém toan.

4. Hé théng camera, man hinh phuc vu cho viéc gidm sat qua trinh QSMT
dién tir dugc bd tri & nhitng vi tri phtt hop dam bao c6 thé giam sat QSMT. Hinh
anh theo ddi qua camera dugc Vietlott luu giir trong thoi gian tbi thiéu la sdu muoi
(60) ngay, ké tir ngay QSMT.

Didu 9. Hji ddng giam sat x0 so

1. HDGSXS bao gf‘)m Chu tich, cidc Phé chu tich va cac thanh vién Hoi
ddng giam sat x4 sé. Danh séch thanh vién Hoi dong giam sat x6 so thyc hién
theo Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong gidm sét x6 s6 tu chon sb dién toan dugc
cong bd cong khai tai Muc QSMT trén Trang théng tin dién tir cia Vietlott.

7 K




HDGSXS phai c6 di thanh phan khi 1am nhiém vu. Truong hop vi nguyén
nhan khach quan, c4c thanh vién HDGSXS khong thé tham gia day du thi tdi thiéu
phai c6 Chu tich hodc Phé Chu tich HDGSXS va hai (02) thanh vién HDGSXS
tham du.

2. HBDGSXS thuyc hién cac nhiém vu sau:

a) HDGSXS thuc hién kiém tra vé sé lugng, xuit xir cac thiét bi QSMT,
kiém tra c4c tai liéu kiém dinh thiét bi QSMT dién tir d& dugc kiém dinh béi cong
ty kidém dinh déc 14p, dam béo céc tiéu chuén va thong s6 k thuat theo diing thiét
ké ciia nha san xuit.

b) Thyuc hién niém phong thiét bi QSMT va khu vuc chira thiét bj QSMT,
dam bao khong c6 bat ky su can thiép tir bén ngoai dén thiét bi QSMT trong sudt
qua trinh hoat dong.

¢) Kiém tra viéc bd tri cac thiét bj hinh anh (hé théng camera gidm sat, man
hinh gidm sat) dam bao c6 thé theo ddi, giam sat ddy du thiét bi.

d) Giam sat, kiém tra cong tic QSMT dinh ky hoic dot Xuét.

e) Ky niém phong dia sao luu dir liéu bg s6 du thudng va Bién ban x4c nhan
két qua cuia cac ky QSMT ngay hém trude. Truong hop vao ngady HDGSXS khong
lam viéc, viéc ky niém phong va Bién ban dugc thuc hién vao ngay lam viéc tiép
theo cua HDGSXS.

g) Kiém tra, gidm sét cong tac bao tri, bio dudng dinh ky thiét bj QSMT.

Piéu 10. Pon vi kiém toian

1. Pon vi kiém toan thyc hién kiém tra, xac nhan vé s6 lugng, Xuét x{r cac
thiét bi QSMT, kiém tra céc tai liéu kiém dinh thiét bi QSMT dién tir da dugc
kiém dinh boi cong ty kiém dinh dc 1ap, dam béo cac tiéu chuén va thong s6 ky
thuét theo ding thiét ké ctia nha san xuét.

2. Kiém tra, xac nhan viéc tuan thi quy trinh QSMT dugc quy dinh tai Thé
1 nay va quy dinh tai Thong tu 36/2019/TT-BTC va céc van ban dugc sua dbi,
bé sung, thay thé (néu c6).

3. Kiém tra, x4c nhan Vietlott x4c nh4n bang tong hop doanh thu cia cac
ky QSMT ngay hém trudc.

4. Kiém tra, x4c nhén viéc sao luu va niém phong dir liéu b s6 du thudng
cua cac ky QSMT ngay hom trude.
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5. Kiém tra, x4c nhén viéc x4c nhén két qua céc ky QSMT cua HDGSXS
triung khdp voi két qua QSMT ngay hém trude luu trén hé thng dién ti.
6. Kiém tra, xac nhan céc néi dung lién quan dén cong tac kiém tra dinh ky
thiét b QSMT dim bao céc thiét bi st dung d& QSMT dat tiéu chuén quy dinh.
Chuwong 111
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 11. T6 chirc thye hi¢n

1. Phong Cong nghé thong tin va Phong Tra thuong va Dich vu Khach hang
c6 trach nhiém phdi hop thyc hién theo ddi viéc QSMT theo dung quy dinh tai
Thé 1¢ nay.

2. Toan thé can bd, chuyén vién, nhén vién trong Vietlott tham gia cong tac
QSMT cé trach nhiém thuc thi cac quy dinh tai Thé 1€ nay.

3.Thé 16 QSMT X4 s6 tu chon s6 quay s6 nhanh “LOTTO 5/35” dugc niém

yét cong khai tai: A\
. " A L) L] . . ?

a) Trang thong tin dién tir cia Vietlott: www.vietlott.vn; %

b) Tru sé& chinh, c4c chi nhanh, van phong va cdc cira hang (néu cb) clia {6*

Codng ty X0 so dién toan Viét Nam; ,7

¢) Dia diém QSMT ciia Cong ty X6 s6 dién todn Viét Nam;

d) Céc Dai Iy X5 sé tu chon sé dién toan clia Cong ty X6 sb dién toan Viét
Nam.

Piéu 12. Quy dinh sira ddi, bd sung

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 khé khin, vudng méc, hoic c6
céc vAn d& phat sinh ngoai Thé 12 nay, céc té chirc, c4 nhan phan anh kip thoi ve
Vietlott dé xem xét, giai quyét./.

TONG GIAM POC » ¥
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